
第四章  护理支持性理论  练习题

一、名词解释

1.系统

2.需要

3.压力

4.适应

5.成长

6.发展

7.应激

8.应激源

9.应激反应

10.护患沟通

11.治疗性沟通

二、填空题

1.系统的一般功能有______、______、______和反馈。

输入  转换  输出

2.需要的五个层次是______、______、______、______、______。

生理需要  安全需要  爱和归属的需要  尊重的需要  自我实现的需要

3.需要的特征包括______、______、______、______、______。

对象性  发展性  无限性  独特性  历史制约性

4.满足病人需要的方式有______、______、______。

直接帮助  间接帮助  教育支持

5.人对压力的三线防卫是______、______、______。

身心防卫  自力救助  专业辅助

6.人的适应可分为______、______、______、______四个层次。

生理适应  心理适应  社会文化适应  技术适应

7.个体成长发展阶段中的第一反抗期是______，第二反抗期是______。

幼儿期  青春期

8.现实生活中，大多数系统为自然系统和人为系统的综合，称为______。



复合系统

9.闭合系统指不与周围环境进行______、______和______交换的系统。

物质  能量  信息

10.系统按运动状态可分为______和______。

动态系统  静态系统

11.系统的基本属性包括整体性、______、______、______和______。

相关性  动态性  目的性  层次性

12.任何机体内外的刺激，只要能引起干扰内稳态的就是应激源，根据其性质可

分为躯体性、______、______、______4类。

心理性  社会性  文化性

13.应激反应不是孤立地发生于某一局部器官系统，而是全身心的系统的综合变

化，其主要表现类型有:生理反应、______、认知反应和______。

心理反应  行为反应

14.适应是机体维持内稳态、保证自己能应对应激源以及健康生存的基础，包含_

_____、______、______、______4个层次的适应。

心理  社会文化  技术

15.马斯洛认为人的______需要是最低层次的需要，也是最强有力的需要。

生理

三、选择题

1.护理程序的框架构成主要理论依据是

A.系统理论

B.需要理论

C.压力理论

D.成长和发展理论

E.适应理论

2.下列哪个系统不是自然系统

A.原始森林

B.生物体

C.卫生系统

D.河流



E.生物圈

3.外界环境变化导致机体生理需求增加时所引起的反应是

A.社会适应

B.代偿性适应

C.感觉适应

D.文化适应

E.技术适应

4.医疗护理操作前未向病人解释而致病人紧张，此压力源属

A.不被重视

B.丧失自尊

C.信息缺乏

D.环境陌生

E.疾病威胁

5.按马斯洛“人类基本需要层次论”的观点，对刚入院的高热病人，护士应满

足其

A.生理需要

B.安全需要

C.爱与归属需要

D.尊重需要

E.自我实现需要

6.王某，女性，27岁。住院期间得知自己患了不治之症，情绪低落，时常哭泣。

对其最适宜的护理措施是

A.主动找病人交谈

B.通知主管医生

C.注射镇静剂

D.鼓励病人倾诉

E.改善病人的自我形象

7.护士在照顾病人时，注意建立良好的护患关系、鼓励亲友探视等措施，能更好

地满足病人



A.自我实现的需要

B.安全的需要

C.生理的需要

D.尊重的需要

E.爱与归属的需要

8.某病人因面部烧伤留有瘢痕，不愿见人，此时护士应考虑其

A.生理的需要

B.安全的需要

C.爱与归属感的需要

D.尊重的需要

E.自我实现的需要

9.当个人难应对压力时，可考虑

A.自我评估

B.调节自我

C.争取社会支持

D.承认事实

E.承认不足

10.人类最卓越的特征是

A.感受刺漵

B.生理代偿

C.紧张反应

D.主动适应

E.被动适应

11.由于压力源的刺激，机体产生一系列生理变化中，下列哪项是错误的

A.呼吸加快

B.血压升高

C.肌肉张力增加

D.记忆力减退

E.动作加快



12.个体发展的“第一反抗期”是指

A.婴儿期

B.幼儿期

C.学龄前期

D.学龄期

E.青春期

13.弗洛伊德性心理发展学说中以口部为快乐中心的时期是

A.口欲期

B.肛欲期

C.性蕾期

D.潜伏期

E.生殖期

14.艾瑞克森的心理社会发展理论中危机为自我认同对角色混乱的时期是

A.婴儿期

B.幼儿期

C.学龄前期

D.学龄期

E.青春期

15.一般系统理论的正确描述是

A.人是自然系统中的次系统

B.开放系统是没有边界的

C.开放系统与环境的交往是通过输入和输出完成的

D.系统的整体功能大于系统各要素功能的总和

E.系统的开放和闭合是绝对的

16.胆囊疾病可以引起右肩部疼痛，此现象反映了系统属性中的

A.整体性

B.相关性

C.目的性

D.层次性

E.动态性



17.下列关于需要层次论的描述，正确的是

A.人的需要是从低到高有一定层次性，这是绝对固定的

B.层次越低的需要，满足的方式越有差异

C.通常是在一个层次的需要被满足之后，更高一层次的需要才出现

D.当较高层次需要发展后，低层次需要就不再影响人的行为了

E.同一时期个体可存在多种需要，人的行为由这些需要综合决定

18.根据需要层次论排列下列需要，正确的是

A.水、感官刺激、发挥自我潜能、受到赞扬、友情

B.氧气、活动、免受伤害、良好人际关系、有尊严

C.营养、免受伤害、体温、娱乐、家庭和睦.

D.睡眠、建立生活情趣、循环、保守病人私密、爱情

E.有尊严、休息、营养、友谊、事业有成

19.当个体遭受某种压力时，通过调整自己的认识、情绪去认识和处理情况，这

种适应属于

A.生理适应

B.心理适应

C.文化适应

D.社会适应

E.技术适应

20.生命最卓越的特性是

A.抵制疾病

B.感受刺激

C.防卫机能

D.主动适应

E.被动适应

21.提出需要理论的是

A.贝塔朗菲

B.马斯洛

C.塞利

D.坎农



E.拉扎勒斯

22.病人床边摆满了亲朋好友送来的鲜花，能满足其需要的层次是

A.生理

B.安全

C.爱与归属

D.尊重

E.自我实现

23.人适应各种压力的层次不包括

A.专业层次

B.生理层次

C.心理层次

D.社会文化层次

E.技术层次

24.下列属于心理性应激源的是

A.温度

B.空气污染

C.电解质紊乱发烧

D.人际关系冲突

E.学习成绩不理想

25.成语“人乡随俗”指的是

A.代偿性适应

B.感觉适应

C.技术适应

D.心理适应

E.文化适应

26.外地来务工的孙某，因意外车祸导致大出血急诊人院。体检:血压下降，面色

苍白，呼吸急促。护士要满足病人的需要，首先是

A.生理的需要

B.安全的需要

C.爱与归属的需要



D.尊重的需要

E.自我实现的需要

27.孕妇孙某人院待产，在亲朋好友探视时，护士小张要为其进行留置导尿，被

孙某拒绝。护士小张忽视了病人的

A.生理的需要

B.安全的需要

C.爱与归属的需要

D.尊重的需要

E.自我实现的需要

28.王小哲大学毕业初次到美国留学，由于语言、风俗习惯、信仰等方面的改变面

对其产生心理刺激，这种应激源属于

A.躯体性应激源

B.心理性应激源

C.社会性应激源

D.文化性应激源

E.技术性应激源

29.护士小王刚毕业到医院工作，她必须熟悉并适应该医院的规章制度，才能更

好地做好护理工作，这种情况属于

A.生理适应

B.心理适应

C.社会适应

D.文化适应

E.技术适应

30.肿瘤病人经常在刚刚得知自己诊断时，第一反应是“不，不可能，一定是搞

错了”，这种心理防卫机制是

A.否认

B.转移

C.认同

D.投射

E.合理化



31.小孙护理本科毕业分配到某二级医院工作，她除了要熟练掌握专业知识外，

还要注意协调与同事之间的关系，这种行为属于

A.生理适应

B.心理适应

C.社会适应

D.文化适应

E.技术适应

32.病人王某，女，34岁，因急性阑尾炎人院，手术治疗后第三天仍不愿下床

活动，需家人陪作照顾才觉得放心。此时该病人的心理防卫机制是

A.升华

B.退化

C.补偿

D.转移

E.合理化

33.护士在病人刚入院的第一天，就向病人介绍了医院的环境、疾病的机制、临床

表现、所需做的辅助检查等各种知识，且讲述速度较快，病人掌握得很少。这种

沟通的错误是

A.突然改变话题

B.言行不一

C.主观判断或说教

D.虚假的、不恰当的保证

E.信息发出的量及速度超载

34.护士小杜在与-位病人交谈的过程中，当病人谈到住院以来的高额费用时异

常激动、不满。为了缓解病人的情绪，护士此时可采用的交谈技巧是

A.倾听

B.核实

C.提问

D.闸释

E.沉默

35.某病人因背部脂肪瘤定于明日手术，其情绪高度紧张，夜间失眠，该病人未



被满足的需要是

A.生理的需要

B.安全的需要

C.爱与归属的需要

D.尊重的需要

E.自我实现的需要

36.护生小黄进人临床实习后，逐渐改正自己说话声音大、走路重的缺点。她的这

种做法属于

A.代偿性适应

B.感觉适应

C.心理适应

D.社会适应

E.技术适应

37.某病人突然得知自己患了不治之症，他极为烦躁、愤怒，这种压力反应属于

A.心理反应

B.生理反应

C.免疫反应

D.认知反应

E.行为反应

[A3/A4型题]

(1-3题共用题干)

病人张某，女性，46岁。健康普查时发现左侧乳房有小肿块，无痛，肿块质硬，

不易推动。复诊检查后确诊为“乳腺癌”，住院手术治疗。病人非常沮丧，烦躁

不安，常常哭泣，家属不能长时间陪伴。

1.护士对病人说:“不要担心，现在的医疗技术很发达，你的病一定能治好。”

此时护土的沟通不妥的是

A.突然改变话题

B.主观说教

C.言行不一

D.过早地作出结论



E.虚假的、不恰当的保证

2.护士实施护理操作前，因未清晰地向病人解释而导致病人紧张的应激源属于

A.疾病严重程度

B.住院环境陌生

C.缺乏相关信息

D.失去部分自由

E.与家人分离

3.护士协助病人适应的策略中，不妥的一项是

A.详细讲解乳腺癌知识

B.针对实际情况解决问题

C.及时提供相关信息

D.提供适宜的休养环境

E.调动社会支持系统

四、简答题

1.帮助病人满足需要有哪几种方式?

2.请叙述适应的各个层次。

3.住院病人常见压力有哪些?

4.简述马斯洛的人的基本需要层次论的基本观点。

5.简述基本需要层次论在护理实践中的应用。

6.请列举病人常见的应激源。

7.请列举适应的层次。

8.请列举应激的三级防卫机制。

五、综合分析题

王某，女，32岁，已婚。诊断:“乳腺癌”，于1周前行乳腺癌根治术，手术经

过顺利，现手术创面恢复良好，生命体征稳定。但病人一直情绪低落，经常独自

流泪，觉得生活没有意义。

问题:

1.王女士现在有哪些需要?其中优势需要是什么?如何满足王女士的需要?

2.导致王女士情绪低落的原因是什么，如何帮助其适应目前状态?


